
_____________________________________
_____________________________________
Адрес ________________________________
_____________________________________

от___________________________________
_____________________________________

Адрес _______________________________
_____________________________________
Тел. _________________________________
Претензия
_________________ в Вашем магазине______________________________________________
по адресу________________________________________________________________________
мною был _______________________________________________________________________
________________________________________________________________________________
________________________________________________________________________________
________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________
________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________
________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________
________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________
________________________________________________________________________________
________________________________________________________________________________

________________________________________________________________________________

________________________________________________________________________________

________________________________________________________________________________
На основании изложенного и в соответствии со ст.__________________________ (торговля) Закона РФ «О защите прав потребителей» от 07.02.1992 г. прошу ________________________________________________________________________________
________________________________________________________________________________

________________________________________________________________________________

В случае отказа в добровольном удовлетворении настоящей претензии я обращаюсь в суд с иском о возмещении вреда, в том числе и морального, определяемого судом, а также с Вас будет взыскана неустойка в размере (1% от стоимости товара) за каждый день просрочки невыполнения требования в добровольном порядке. 

«____»  ____________ 20 ____г.                                                               __________________________



                                                                                                    Ф.И.О. (подпись)

