
Инструкция по использованию платформы Яндекс.Телемост 

 

Яндекс.Телемост (https://telemost.yandex.ru/) – бесплатная платформа 

(онлайн-сервис) для проведения видеоконференций. Сервис работает в любом 

доступном браузере (Яндекс.Браузер, Google Chrome) по специальной ссылке, а 

также доступен на мобильных устройствах (телефонах) через приложения 

Яндекс.Диск и Яндекс.Почта.  

 

Получение ссылки на конференцию 

Ссылка на регистрацию участия в общественных слушаниях указана в 

уведомлении о проведении общественных обсуждений (пример ссылки – 

https://clck.ru/rhuyk. После заполнения анкеты участника на указанный при 

регистрации адрес электронной почты до начала общественного обсуждения придет 

ссылка на конференцию на платформе Яндекс.Телемост (пример ссылки – 

https://telemost.yandex.ru/j/52892000612059). Вход осуществляется не ранее, чем за 5 

минут до начала конференции. 

 

Присоединение к видеовстрече (видеоконференции) 

1. Перейдите по ссылке, которую вы получили по почте.  

2. Если вы подключаетесь впервые, разрешите Телемосту доступ к микрофону и 

камере. 

3. Если вы хотите присоединиться к встрече без видео и микрофона, отключите их. 

4. Нажмите Присоединиться. 

 

Доступ к микрофону и камере 

При первой попытке присоединиться к встрече приложение запросит доступ 

к микрофону устройства и камере. Вы можете разрешить доступ сразу в запросе или 

позже в настройках устройства. 

1. Откройте настройки устройства. 

2. Нажмите Приложения и уведомления → Разрешения приложений → Показать 

все приложения. 

3. В списке приложений выберите приложение, где используете Телемост 

(Яндекс.Почта, Яндекс.Диск). 

4. Нажмите Разрешения. 

Включите опции Камера и Микрофон. При соблюдении указанных действий 

вы готовы к видеовстрече (видеоконференции).  

 

Выбор устройств для звука и видео на компьютере 

Телемост выбирает микрофон, устройство для вывода звука и камеру 

автоматически. Но вы можете выбрать устройства вручную: 

1. Откройте настройки – нажмите  в правом нижнем углу. 

2. На вкладках Звук и Камера выберите нужные устройства.  
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